
microcredencial autodirigido 11 horas

ADMINISTRACIÓN
DEL PROCESO DEL DESARROLLO
ORGANIZACIONAL



Conoce los conceptos del proceso de desarrollo 
organizcional para apicar el diagnóstico, la intervención 

y el proceso en general de cambio

Entender la situación y lograr crear un nuevo aprendizaje y 
acciones que busquen alcanzar un mejor desempeño en el 
sistema a intervenirse.

OBJETIVOS:

COMPETENCIA A
DESARROLLAR:

Comprender que las intervenciones son acciones que ayudan 
a las organizaciones a incrementar su eficacia, la calidad de 
vida en el trabajo y la productividad.
Conocer la importancia de aplicar en las empresas la 
intervención



En esta microcredencial el participante conocerá
la manera de alcazar un mejor desempeño de acuerdo

a las intervenciones que se realicen 

Profesionistas interesados en conocer la forma de intervención
para ayudar a la empresa a incrementar su eficiencia

DIRIGIDO A:

BENEFICIOS:

DURACIÓN Y
FORMATO:

11 horas
Autodirigido



1 Administración del proceso del desarrollo organizacional

2 Investigación-acción

3 Intervenciones del desarrollo organizacional

4 Intervenciones de equipo

5 Intervenciones conciliatorias

TEMARIO:
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