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COMPETENCIA A
DESARROLLAR:

Integra recursos y métodos a la estrategia general
de gestion del personal para una mejor adaptabilidad
al cambio con base en distintos ritos de aprendizaje.

OBIJETIVOS:

Conocer el liderazgo positivo, sus diferenciadores

y las estrategias para que como lider provoque un entorno
organizacional, centrandose en sus fortalezas, que facilite
a su equipo de trabajo tener un desempeno excepcional
en su productividad.

Generar ambientes positivos en la organizacion a través del
desarrollo de un plan de accidn para promover los objetivos
del bienestar mediante un enfoque positivo en las personas.

Lograr mas alla de lo extraordinario mediante el uso de
estrategias para desarrollar mentalidad de crecimiento.

Promover lideres apreciativos, centrando su atencion en las
fortalezas de las personas y el sistema y potencializarlo.

Desarrollar la resiliencia en lideres y colaboradores mediante
diferentes estrategias con base en el pensamiento optimista.



BENEFICIOS:

En esta microcredencial el participante podra capacitar a los
lideres, coordinadores y gerentes de ventas, para tener un
impacto positivo en el entorno organizacional. Incrementar
el interés de las organizaciones en el bienestar de los empleados,
involucrandolos mayormente en sus actividades, consiguiendo
que sean mas productivos. Conseguir un equipo de trabajo
prospero, desarrollando en ellos la gestion del cambio. Impactar
positivamente la satisfaccion laboral por una mejora en la
comunicacion en los diferentes niveles organizacionales.

DIRIGIDO A:

Profesionistas, lideres, coordinadores y gerentes de ventas

y del area de Recursos Humanos.

Emprendedores nuevos o con equipo de ventas ya definido.
Estudiantes, consultores de ventas y desarrollo organizacional,
personas autoempleadas en ventas minoristas, al detalle o
interesadas en desarrollo organizacional.

DURACION Y
FORMATO: Autodirigido



TEMARIO:

Desarrollando la gestion del cambio

La importancia de la cultura organizacional en la gestion
del cambioy la funcion del lider

Comunicacion y entendimiento de percepciones
en los niveles organizacionales

Los recursos del cambio

Gestion de la resistencia y Modelo Kotter
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