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GESTIÓN DEL MERCADO
CULINARIO



Analiza los entornos existentes alrededor
del negocio culinario para informar la ejecución

de la estrategia de mercado.

Aprender los entornos existentes alrededor del negocio culinario.

OBJETIVOS:

COMPETENCIA A
DESARROLLAR:

Identificar que la mercadotecnia bien aplicada inducirá
un cambio efectivo en las ventas y, por consiguiente,
en el retorno de la utilidad buscado.

Desarrollar la importancia de diferenciar y dar plusvalía a tu empresa.



En esta credencial el participante conocerá
que el servicio en la restaurantería es uno de los 

puntos más importantes para diferenciar
y dar plusvalía a su empresa.

Personas interesadas en laborar en el giro restaurantero
o en cualquier negocio de preparación o venta de alimentos.

DIRIGIDO A:

BENEFICIOS:

DURACIÓN Y
FORMATO:

33 horas
Autodirigido



TEMARIO:

1       Organización de la investigación de mercados
 en la industria restaurantera

2 Aspectos básicos de la investigación de mercados
 en la industria restaurantera

3 Tipos y clasificación de estudios de mercado y fuentes
 de información

4 Registro de la información y tipos de investigación

5 Finalización de la investigación de mercados

6 Visión general

7 El proceso de innovación: etapa 1 y 2

8 El proceso de innovación: etapa 3 y 4

9 El proceso de innovación: etapa 5 y 6

10 Visión general de la publicidad y mercadotecnia
 de negocios culinarios
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Ingresa a



TEMARIO:

11 Presupuesto y diseño

12 Medios de comunicación

13 Marketing y ventas

14 Ventas y distribución de producto


