
INFRAESTRUCTURA DEL
COMERCIO ELECTRÓNICO

microcredencial autodirigido 11 horas



Analiza los elementos óptimos relacionados para mejorar
la comunicación, los medios y el contenido en línea.

Analiza los conceptos para el marketing.

Revisar las ventajas de e-commerce, las redes sociales
y comunidades en línea.

OBJETIVOS:

COMPETENCIA A
DESARROLLAR:



En esta microcredencial el participante aprenderá
las principales maneras de comunicación de marketing,

la importancia de comprender el costo-beneficio de aplicarlas
en el e-commerce, así como las redes sociales y comunidades 

en línea.

Profesionales de tecnología o similar de información que deseen 
desarrollar sus habilidad en el comercio electrónico.

DIRIGIDO A:

BENEFICIOS:

DURACIÓN Y
FORMATO:

11 horas
Autodirigido



1 Seguridad, políticas de gestión y sistemas de pago

2 Comunicaciones de marketing e infraestructura de medios

3 Medios y contenidos en línea

TEMARIO:
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