
microcredencial autodirigido 11 horas

MI PREPARACIÓN NUNCA 
TERMINA



Aplica herramientas y técnicas para desarrollar las 
competencias que permitan optimizar tu desempeño 
profesional y personal implementando la filosofía de 
lifelong learning para mantenerte actualizado en el 

mercado laboral

Conocer los diferentes procesos que lleva a cabo el ser humano 
para integrar el conocimiento y aplicarlo a la labor de ventas ante 
el cliente.
Aplicar técnicas de aprendizaje continuo en el entorno
laboral para alcanzar el máximo potencial.

OBJETIVOS:

COMPETENCIA A
DESARROLLAR:

Conocer las tendencias educativas que forman parte del 
panorama actual y el futuro de la educación



En esta microcredencial el aprendedor desarrollará una 
mentalidad de aprendizaje continuo (lifelong learning), 
así como mejorar los conocimientos en ventas y adquirir 

habilidades y competencias que ayudarán a lograr la 
meta de venta.

Profesionistas interesados en conocer las herramientas para 
optimizar el desempeño laboral.

DIRIGIDO A:

BENEFICIOS:

DURACIÓN Y
FORMATO:

11 horas
Autodirigido



1 Introducción al aprendizaje continuo

2 Dimensiones del conocimiento

3 El proceso de aprendizaje y desaprendizaje

4 La importancia de la motivación en el aprendizaje

5 Tu entorno personal de aprendizaje (EPA)

6 El futuro de la educación

TEMARIO:
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